7K Obra Social "la Caixa”

CICLO: EI futuro del trabajo y su impacto en las personas vulnerables.
10 afnos del Programa Incorpora

!

Presentacion de los resultados (preliminares) del ciclo
8 de junio de 2017

=) incorpora
pala UMacaya ] feines que dgen vida



:K Obra Social "laCaixa”

‘El futuro del trabajo y su impacto en las personas vulnerables. 10 afios del Programa Incorpora’

Reto

Reto en
cada sector

Conclusiones del
reto por sectores

Propuestas
de futuroy
ejemplos de
innovacion

Ciclo

Conferencia inaugural: El futuro del trabajo

24 febrero

Mesa redonda: El reto: los cambios de trabajo y lo que representaran

24 febrero
Seminario 1 Seminario 2
‘Pobreza y riesgo de exclusion social’ ‘Discapacidad, diversidad funcional’
7 marzo 7 marzo
Seminario 3 Seminario 4
‘Edad: jovenesy mayores de 45 afios’ ‘Salud mental’
23 marzo 23 marzo

Sesion plenaria sobre ‘Analisis de tendencias’ (debate)

6 abril

Seminario 5
‘El rol de las entidades del
tercer sector’

Seminario 6
‘El rol de las empresas y la
autoocupacion’

Seminario 7
‘El rol del mundo local y los
decisores politicos’

20 abril 24 abril 24 abril
Seminario 8 Seminario 9
‘El rol del sector de la educacion’ ‘La voz de la persona’
11 mayo 11 mayo

Sesion plenaria — Caminos para abordar el reto

8 de junio

Sesion de clausura
26 octubre
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Objetivo de la sesion

Analizar el impacto que pueden tener los cambios en
los modos de trabajar y el mercado de trabajo en la
insercion laboral de personas vulnerables.

» Presentacion y discusion de resultados preliminares

» Innovacion social inclusiva: una mirada positiva al
futuro del trabajo — Dra. Liliana Arroyo Moliner

> Debate
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Resultados (preliminares) del proceso
colaborativo
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Proceso participativo - Seminarios

Priorizacion objetivos y

Analisis DAFO desarrollo propuestas

v' 4 seminarios participativos v 5 seminarios participativos
» Pobrezay riesgo de exclusion social > El rol de las entidades del tercer sector
» Discapacidad, diversidad funcional > El rol de las empresas y la autoocupacion
» Edad: jévenes y mayores de 45 afios > El rol del mundo local y los decisores
politicos

> Salud mental
» El rol del sector de la educacién

» La voz de la persona

+ 105 participantes del sector
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Resultados (preliminares)

66 elementos diagnosticos

S

(a partir del ejercicio DAFO)

|

29 propuestas de objetivos

(consensuadas en grupo) -

12 propuestas de planes de accion ¥

(para los objetivos priorizados)



P Obsa Social 1o Cival Principales Debilidades — Amenazas —
Fortalezas — Oportunidades

La persona como centro

Autoestima Barreras a la insercion laboral
baja
Sistema de Bajo nivel
pfesiEciones formativo
: Sistemas de
Tasade contractacion
HEEONERT al tercer sector
Competitividad .
S Zilil Automatitzacién
Experiencias -
de insercion D
de éxito
rits A Paro elevado
garantizada de o IM“E";E
ciudadania personas A it s
e perfiles
Extension ayudas demandados
ala contratacion .- F "
T e Sobrecualificaciones
Motivacion PP
2 = atencion
P centrado en
del sector

la persona
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Red de entidades de
insercion con datos
compartidos

Actividades
lOdicas sociales,

culturales para
fortalezer las
[ Fomentar el trabajo en red } capacidades

Mesas locales

participativas

centrado en la persona

Deteccion de

e i e necesidades educativas

[ Crear esquema de J

reconotimiento del tercer

Incrementar el
sector como a agente social

Articular un nueve marco de
interaccion entre el tercer sector
y las admin. plblicas

Compromiso politico para &l
cumplimiento del marco
legal de insercion de las

personas vulnerables

Trebajar la figura :
del mentoring : D

Mejorar los

recursos Q0
F{er_orzar las humanos Persona vulnerable
relaciones con [

las empresas A

Pacto educativo a largo
plazo

Pactos =zociales

para la

continuidad .
F Sistema de
Promocionar formacian becas de
Programa de | accesible formacion
relevo para
auténomos Potenciar la formacion dual mas Plan formacion en combetentias
adaptada a las necesidades de la . P
emocionales transversales

empresa (Implicar sector empresarial )

Sello de calidad en Incluiripromover la figura del
excelencia en la insercion de orientador laboral en los centros
perzonas vulnersbles educatives (ESO)

Garantizar el acceso — -
al microcrédito Farmacion continuada en
competencias transversales

ajustadas a las necesidades del
mercado laboral

Propuestas colaborativas

La persona como centro

Resultados DAFO de la insercién

Propuestas
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Propuestas colaborativas priorizadas

Fomentar el trabajo en red
centrado en la persona

Incrementar el
reconocimiento del tercer
sector como a agentes social

Trebajar la figura
del mentoring

cumplimiento del marco
legal de insercion de las

Mejorar los
recursos
humanos

Potenciar la formacion dual mas
adaptada a las necesidades de la
empresa (Implicar sector empresarial )

Zello de calidad en
excelencia en la ingercion de
personas vulnerables

&l microcrédito

Ineluirfpromover la figura del
orientador laboral en los
centros educatives (ESO)

Formacion continuada en
competencias transversales
ajustadas a las necesidades del
mercado laboral
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I ObraSealaCaba”  p 51 estas colaborativas priorizadas - detalle

Lavoz de la
persona

. La persona como centro

. Resultados DAFO de la insercidn
. Propuestas

Incrementar el
reconocimiento del tercer
sector como a agente social

Compromigo politico para el
cumplimiento del marco
legal de inzercion de las

Administraciones

publicas y
decisores
politicos

Ineluir’promover la figura
del crientador laboral en
Sello de calidad en los centros educativos
excelencia en la insercion de (ES0)

personas vulnerables

Formacion continuada en
competencias transversales
gjustadas a las necesidades del

mercado laboral

educativo
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Posibles referentes — Uso de datos y formacion adaptada

Skills obsolescence (%) across countries in 2014

Tercer—__
sector T~
La persona como centro

‘.\A M <27.8%
Red de entidades de 27.8-39.1%
i

Nsercion con datos e i 39.1-50.5%
‘compartidos \.\‘ Resultados DAFO de la insercion M 50.5-61.8%
M 618-73.2%

\\\ W >732%

~ Propuestas

A "~ Administraciones
: piblicas y
decisores
- politicos

/' r )

CEFEDOP:

_ - Basado en informacion de vacantes online

- Conectando informacion con servicios de
empleo y formacion

- Analisis de Big data

- Testado: UK, DE, CZ, IT, IRL

- Los primeros datos seran publicados en
2018.

- Sistema operativo a nivel UE el 2020

Empresa

& J

Fuentes:
Big data analysis from online vacancies: http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/big-data-analysis-online-vacancies
Ajust de necessitats formatives i habilitats dels treballadors: http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/assisting-eu-countries-skills-matching
http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/european-skills-and-jobs-esj-survey



http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/big-data-analysis-online-vacancies
http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/assisting-eu-countries-skills-matching
http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/european-skills-and-jobs-esj-survey

<€ Obra Social "la Caixa” Posibles referentes — Tercer sector como agente
social y mesas de participacion local

Resulladcs DAFD de L insercide (

@ Mesas de participacion local
O Numerosas experiencias en Europa (con
diferentes articulaciones):
i - Se reconoce el despliegue a nivel local de
los servicios de empleo (publicos y tercer
sector), pero se apunta a la limitada
implicacion del sector empresarial.
(Reconocer al tercer sector como agente R 0 Cas,o de Birmingham:
social - Areas mas empobrecidas y alto nivel paro
(+25%)
- Procesos de consulta con agentes locales
para detectar necesidades y gaps en la
provision de servicio.

0 Crear proyecto concreto dentro de la
Taula del Tercer Sector, empoderarla para
gue aglutine tantas entidades como sea

o EZ::?ZI; oresién politica - Se invierten recursos para desarrollar la
O Visibilizar el trabajo realizado en el area capacidad de los provisores locales y
con el objetivo de generar informary monitoreo.
generar conciencia - Planes integrados desarrollados con los
O Generar mecanismos de participacion usuarios.
__continua de las entidades y difusion. y \_
Fuentes:

http://www.wilcoproject.eu/book/chapters/70-a-locality-approach-to-unemployment/
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/emcc/comparative-information/joint-public-private-local-partnerships-for-employment-to-cope-with-the-recession
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef files/pubdocs/2011/051/en/1/EF11051EN.pdf
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https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_files/pubdocs/2011/051/en/1/EF11051EN.pdf
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Desarrollar mas la prospeccion con

empresas

O Formacidn técnicos RSC

0 Campaiia de sensibilizacién en RSC

O Formacion y informacion a las empresas
sobre casos de éxito

0 Da valor a las acciones de RSC de las
empresas que ya lo llevan a cabo

0 Objetivo final es establecer relaciones
de apoyo, resultar un socio estratégico

Posibles referentes — Relaciones con las empresas

-

Generar un sello de calidad en las
empresas que demuestren excelencia en
la insercion laboral de personas
vulnerables

O Crear un concurso para el disefio del
sello

O Criterios para obtener el sello (Empresas,
entidades que generen lugares de
trabajo para personas vulnerables)

O Tipos de sellos: minimo 5% de la plantilla
(Sello) y 10% o mas de la plantilla
(premium)

0 Obligatorio para empresas de 20
trabajadores y voluntario para resto

O El sello de calidad acabaria siendo
obligatorio para los concursos publicos

-
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. Lapersona como centro
\

~ Resultados DAFO de b Insercidn

. Propuestas

Chart 5: Proportion of unemployed in previous year who were
self-employved without employees at time of survey = EU

7

\— Employee — Unemploymed — Inactive |

P —
5 \..._\_______..-5{_\_‘-‘__
Asignatura pendiente en toda la UE (2104): 4 f/_

F

3
- Inactivos: 5% 5

1
- Ocupados: 4,5%

20068 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014
- Parados: 2’7% Source: DG EMPL caloulations based on EU=LFS.
Motes: Persons aged 15 and over. FR not included in EU aggregate.
Fuente:

http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=14964&langld=en
Activating jobseekers through entrepreneurship: Start-up incentives in Europe - EEPO Review. Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion (2014)
(http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=en&publd=77308&type=2&furtherPubs=yes)



http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=14964&langId=en
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=14964&langId=en
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=en&pubId=7730&type=2&furtherPubs=yes

7K ObraSociallaCaixa”  posibles referentes — Orientador laboral en educacién

B European
Commission

PES TUTORS BASED IN SCHOOLS TO
PROVIDE COUNSELLING AND SUPPORT

PES Tutors in s ) (O T
upper Secondar ING THE DROPOUT RATE
- schools Pilot Pro ject -

: The pilot project on PES tutors in upper secondary schools was introduced against a background
: of a high rate of early school leaving. One in three students do not complete their upper
: secondary school education in Norway. The project aims to prevent young people from dropping
i out of upper secondary school and to test a model of cross-sectoral and close collaboration
N o RWAY : between the PES and upper secondary schools.

45 PES tutors from 33 PES offices are located in 28 upper secondary schools across Norway.
Within one school, the dropout has reduced from 4.8 % to 3.1 % from 2012/2013 to 2014/15
: and drop-outs now only account for 11 out of over 800 students in this school.

Integrating PES tutors within upper secondary schools has developed both parties’ knowledge of
: each other and has helped to ensure that no young person is ‘lost’ between school and employment.

Fuente: Repositorio practicas insercion laboral UE http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1206&langld=en



http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1206&langId=en
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1206&langId=en

7€ ObraSocial laCaixa”  Posibles referentes — Capacidades con participacion

comunitaria
4 )
Desarrollo de capacidades via participacion en actividades en la
comunidad
Propuesta:
e Definicion del proyecto: organizaciones participantes, perfiles de
voluntarios...

e Busqueda de perfiles
* Formacion de los seleccionados
Implementacion n fase | - Prueba piloto
e Evaluacién prueba piloto: modificaciones y aportaciones
Implementacion fase Il
Definicion proyectos:
e Entidades participantes
e Bases del proyecto: jerarquias y responsabilidades
* Revision de experiencias previas
* Definicion perfiles sectores
* Vinculacion mentores o otras entidades
e Planificacién acciones: implantacion y seguimiento
e Comunicacion del proyecto (captacion voluntarios y financiadores
* Financiacion del proyecto (captacion)

G J
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Posibles referentes — Compromiso politico

continuidad y cumplimiento marco legal

r i . ™
Pactos sociales para la continuidad

O Establecer una comision mixta de tercer
sector, administraciéon (especialmente
local)

0 Difusién y uso de nuevas tecnologias
para recoger opinidn sobre propuesta
de pacto social y recogida de datos

0 Debate en proceso participativo y con la
comision mixta.

O Aprobacion del documento definitivo y
difusion.

-

Compromiso politico para el
cumplimiento del marco legal

O Establecer un comité para llevar a cabo
la coordinacidn entre actores (politicos,
tercer sector, empresarial, sindicatos...)

O Revisar normativa y necesidades y
establecer propuestas de mejora

O Difundir y comunicar entre actores
afectados

O Impulsar auditorias para asegurar

cumplimiento y establecer otros

mecanismos de control y gestion

Vincularlo con sello de calidad

Ratificar el compromiso de cumplimiento

o O

J
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Q&A
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Descanso y café
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El proyecto ‘El futuro del trabajo y su impacto en las personas vulnerables.
10 anos del Programa Incorpora’ es una iniciativa del Palau Macaya y el Programa
Incorpora

Organizacién: PalauMacaya

: e <3 sux PAVEDIS
Direccion cientifica: <% poNABEDIAN

X X X X INSTITUTO UNIVERSITARIO-UAB
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