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Estat del projecte Hestia: desembre 2019

84 ABSS (85 amb ABSS EI Vendrell)

764 municipis

4.245.497 persones cobertes

= 112.629 meés que al 2018

4.656 professionals (4.554 al 2018)
1.773.562 fitxes de ciutadans actives

287.296 expedients actius treballats

Any 2019:

« 235.688 tramits (199.406 al 2018)

« 457.791 recursos concedits (461.981 al 2018)
* 6.612 consultes Via Oberta (2.284 al 2018)

« 5.156 Padro, 1.059 discapacitat,
235TFM i 162 TFN

» 848.103 cites agendades (780.044 al 2018)



Incorporacio eines cribratge a I’Hestia

EXP. SERVEIS SOCIALS BASICS

#
[

AQ |

v Observacions:

?

@

[C)

|

Expedient: |EXP2019/01258 | Id: (870007338 | Stuacié expedient: | Sense assignar v
Estat: \Obert 19/5/20191757:03 | Grau risc: S Uknes ~
Sector: eida Equip referert: | INCLUSIO SOCIAL
Subsector: Inclusio-Ereta Prof . alta: |TO|"-"|F|.S.A. PELAYD RUEDA |
Mom familiar: TEMA | Prof . mod : | |
Procedéncia del cas: Personalment |  Prof referent: | TOMASA PELAYO RUEDA
Tipus de familia: Unipersonal ~ (9 Prof. comeferent: |
Residéncia del nucli familiar: Fora de la Unid Europea ~
Persones vinculades  Actuacions [3] Demand ursos  Tramits [1] Plans dintervencié  Habitatge Genograma Documents [0]  Tasgques
Vincula
Seleccio Mom Cognom =2=gan Edat Data Documentacia Telefon

cognom naix.

L] @ BEMNJAMIN  NICOLAL COCA 50 01/01/19570  00008235R 551008235

Tipus relacio

Persona principal  Desvincular

AMeqir

w

Guarda

Consentiment FP

S

L]
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ncorporacio eines cribratge a I'H

s TEST (SERVIDOR DE FORMACIO) - BELEN ELQUESIGUI - 5.0.0.8 - Ultim accés: 15/5/2020 8:41:47

A Q - Bl [ 5]

Ult exp.: [| EXP2019/01267

Inici Cercador Agenda Explotacié Memodries Gestié de SAD Ul fitxes:|| UsuARI PROV Desimpersonalitzar Configuracio Suport
= ‘ EXP. SERVEIS SOCIALS BASICS Historial
Expediert: EXP2020/00072 Situacié expedient: | Seguiment w9 Observacions:
Estat: |Dberl |15f'5f’2929 10:34:35 | Grau risc: Sense Valorar v 9
Sectar: Ueida Equip referent: |B.&SIC | @
Subsector Seca de Sant Pere Prof. alta- |BELEN ELGUESIGUI |
Mo Faniiar: PROVA FANTA | Prof. mod. | |
Procedéncia del cas: Personalment v| Prof referent:  |BELEN ELQUESIGUI |®
Tipus de familia: Nuclear ~| 2 Pref. comeferert: | |
Residéncia del nucli familiar: Espanya w Guarda Duplica Exporta Traspassa Tancar exp.
Persones vinculades  Actuacions [1] Demandeff Diagnostics Wecursos Tramits  Plans dintervencié  Habitatge Genograma Documents [0]  Tasques
Vincula @ Actiu Inacti @ Exitus
Seleccio Mom Cognom :Deggﬁlo"m Edat I?;f_' Documentacio Teléfon Tipuz relacio Consentiment FP
O @ USUARI  FROVA 20 15/05/2000 767637280 Persona principal Desvincular  Afegir Nova Actuacid
1 @ FANTA  COCA COLA 20 06/02/2000 Espdssosa, companysa  Desvincular  Afegir Megir Cita

MNova Demanda

Mou Diagnostic

MNou Recurs

Mau Tramit
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Tipus de diagnostic o problematica

''''' Tipus diagnostic

Tipus de diagnostic:

Self Sufficiency Matrix (SSM-CAT)

PDF

Hi.ﬁSTIA Problematiques Héstia




Diagnostic amb SSM-CAT

Diagnostic 55M-CAT

Atencio!

El modul SSM-CAT no s'ha d'utilitzar sense haver fet Ia formacio
prévia

Accepta
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Diagnostic amb SSM-CAT

e S5M-CAT - diagnaéstic USUARI PROVA N

.

Descripeio del cas
Edat: 20
Recorda que aquest instrument s per a persones majors de 18 anys.
Génere: Heme Dena
Té menors acarrec? () S @ No
En cas de situacio de dependénc:ia. té reconegut €l grau? O s O No () En tramit ® Desconegut
A continuacid es presenten situacions de persones que potencialment podrien estar associades a la complexitat de les seves necessitats d'atencid social. 5i us plau, seleccioneu les que més s'assemblin

a la situacid de la persona que esteu valorant.

ES MULTIOPCIO (es pot escollir més d'un peril)

Perscnes amb problemes de salut mental ilo addiccions, incloent els problemes greus | duradors

Perzones en situacio de transicio o canwi vital significatiu

Persones que no poden romandre al domicili | han de marxar de forma urgent o ja han marxat (refugiats o altres situacions d'amenaga)
Persones victimes de violéncia de génere ilo altres violéncies

Perscnes en situacic de permis de residencia irregular

Persones amb una discapacitat intel-lectual. bé sigui profunda, severa o de llarg termini

O”O0O000

Persones amb una discapacitat fisica, bé sigui profunda, severa o de llarg termini
Persones amb dificultat d’accés als serveis minims necessaris per donar resposta a les seves necessitats

Persones que presenten comportaments conflictius/disruptius envers la comunitat

O & [

Perscnes amb multiples necessitats que no es vinculen amb els serveis, excepte en situacions puntuals o d'emergéncia

[ titres (en aquest cas, descriviu-ho a la seccid de descripeid del cas)

Breu descripcio del cas (*no esmentar dades personals):




Diagnostic amb SSM-CAT

e S5M-CAT - diagnaéstic USUARI PROVA

Clica directament damunt la casella desitjada

1 - Problemes greus per

5 - Completament

» Deutes creixents

almenys estables o els
ingrezzos f deutes estan
controlats per una alira perzona

» Els possibles deutes estan gestionats
autdnomament
* Els possibles deutes es van reduint

DOMINI I'autosuficiencial Situacio 2 - No autosuficient 3 - Molt poc autosuficient 4 - Forga autosuficent aut ficent
insostenible
* Sense ingressos * Ingressos insuficients per = |"g"33_3°3 prur::edents d'_-‘- * Ingressos procedents del treball o * Font d'ingressos procedents
» Deutes complexos | creixents cobrir les necessitats basiques p'is?alc'""s o ajudes TJ'{“?IS PEr| nensions de la seguretat social o altres del treball o de pensions de |a
o despeses no planificades i conriries necesm_tals ASIQUES | ohdes privades per cobrir les necessitats | seguretat social o altres rendes
. des - Despese_s apropiades basiques rivades
Economia inapropiades = Els pozzibles deutes s6n sigues P =

* Es disposa de diners a final de
mes
* Mo hi ha deutes

Feina i1 formacid

* Sense feina i sen
laboral

* Sense activitat formativa

+ Treball no regulat sense
compliment de les condicions
minimes d'higiene | seguretat
* No busca feina

se trajectoria

= Sense feina i sense
trajectbna laboral. perd
buzcantfeina

= Inscrit a acttats de
formacid. pero sense
aszzisténcia regular o
acomiadamentf expulsiol
abandéd imminent

= Treball no regulat amb
condicions minimes d’ higiene 1
seguretat

* Participa a activitats per cercar
feina o feina per sota de les
seves capacitats

* Inscrit en centre educatiu, perd
amb baix assoliment curricular
* Inactiu, aturat per voluntat
propia | sense obligatorietat de
buscar feina

* Participa en un programa per
reincorporar-se al mercat laboral o feina
temporal o assisténcia a centre educatiu
per adquirir la qualificacid de nivell basic
(graduat en ESO o formacid professional
basica)

» Sense necessitat de formar-se o
treballar

* Treball estable o assisténcia a
centre d'educacic secundaria o
superior (cicles formatius,
batxillerat o estudis superiors)

* Abséncia d'activitats significatives |+ Practicament sense activitats
per la personal profitoses

significatives per la persona/

= Insuficients activitats
significatives per la persona f
profitozes

= Suficient estructuracié del
temps

= Algunes irregulantats del mtme
horan dia-nit

= Suficients activitats significatives
Iprofitoses

» Ritme horari dia-nit no afecta
negativament a la rutina diaria

* En general, s del temps de
manera significativa | profitosa
per la persona

* Ritme horari dia-nit saludable

* Sense estructuracic de I'ds del profitoses
Us del temps temps * Molt poca estructuracio del
* Ritme horari dia-nit altament temps
alterat * Ritme horari dia-nit irregular
* Sense * En allotjament inadequat com
* En equipaments d'atencid a residéncia permanent
Allotjament nocturna * Mo es pot permetre pagar

|'hipotecal lloguer actual o risc
de desnonament imminent

= Allojament estable perc
marginalment adequat o segur
* Subarrendament il-legal
* Tipus d'habitatge no auténom

* En allotjament estable, segur | adient
contracte (de lloguer)

* Tipus d'habitatge parcialment autdnom,
amb suports intermitents o contracte
subjecte a determinats requeriments

* En allotjament auténom,
estable, seguri adient, de
propietat o amb contracte de
llegquer

Relacions en la unitat de
convivencia

* Violéncia dins la unitat de
convivencial maltractament infantil/ | relacid entre els membres de
negligéncia

* Problemes continuats de

la unitat de convivencia
* Risc imminent de vicléncia
dins la unitat de convivéncial

* Reconeix problemes de relacic
amb els membres de la unitat de
convivencia

= Amb voluntat per canviar
comportaments negatius

= Ja no existeixen problemes de relacio
amb els membres de la unitat de
convivencia

* Viu solia

* Déna suport a la unitat de
convivencia | n'obté quan cal

* Hi ha comunicacic
consistentment cberta entre els
membres de |a unitat de

Recorda: Avalua de 5 (completament autosuficient) a 1 (problemes greus per a I'autosuficieéncia)
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Diagnostic amb SSM-CAT

e 55M-CAT - diagnostic USUARI PROVA X

Resum de la situacid de la persona en el moment de realitzar la valoracid:

Marca amb una X el grau o nivell segons la teva valoracio amb |la informacid que disposes actualment:

SITUACIO ACTUAL DE LA Baixa o
PERSONA inexistent | Moderada Al Molt alta
Complexitat O | O
Necessitats de treball

]
concurrent social i sanitan 0 [ 0
Inestabilitat de la situacic O O O
Urgéncia intervencid a curt w
termini U O O
Intensitat de suport per W
part dels serveis socials [ L [

Per donar resposta a la situacid de la persona. la meva principal recomanacio amb la informacié que disposem actualment sena:
RESPOSTA MULTIOPCIO

[J Mo cal una intervencié activa per part dels serveis socials

S'identifica la necessitat de tractament per part de serveis socials

[JLa persona precisa intervencio domiciliaria puntual per part del SAD

OLa persona precisa intervencid domiciliaria de més llarga durada per part del SAD

La persona te indicacio de prestacid econdmica de serveis socials

[JLa persona precisa de serveis intermitjos de caracter dilirn complementaris (SAIAR, centre de dia, STO, 501, club social, ...}

[La persona precisa d'un canvi d'entorn alternatiu al domicili (serveis residencials, pisos protegits, |lar residéncia, casa d'acollida, ...}

Temps aproximat que has trigat a completar I'eina: 10 minuts




Informe del diagnostic SSM-CAT

Q

- Al

Cercador Agenda Explotacio

< ‘ EXP. SERVEIS SOCIALS BASICS

Expediert:
Estat:

Sector:

Subsector:

Mom familiar:

Procedéncia del cas:

Tipus de familia:

w = e o | EXP2020/00072 J
Memdries Gesiié de SAD Uit ﬁues: FANTA COCA |

AQ |
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[EXP2020/00072 | Id: 870008545 |  Stuacié expedient: | Sequiment v| 2 Observacions:
Obert |15/5/202010:34:35 | Grau risc: 'Sense Valorar v| 2

Leids| Equip referert: |BASIC |®

Seci de Sant Pere Prof. alta: |BELEN ELQUESIGUI |

[PROVA FANTA | Prof. mod.: | |

Personalment v|  Prof. referent: |BELEN ELQUESIGUI @

Nuclear v| 5 Prof. coreferent: | @

Residencia del nucli familiar: | Espanya

e |

Guarda

Duplica

Persones vinculades  Actuacions [1]  Demandes [ Dizgnostics [1] BRecursos  Trémits  Plans dintervencié  Habitatge  Genograma  Documerts [0]  Tasgues
Camega Tipus: . Estat: | VIGENTS W
- ) Data - Persona Tipus
M2 Opcions  Sel. inici Problematica titular Praf. alta diagndstic

(] 15/05/2020 15/05/2020

USUARI FROVA PW_BELEN ALVAREZ SANCHEZ SSM-CAT

<



Informe pdf del diagnostic SSM-CAT

Self Sufficiency Matrix (SSM-CAT)
Descripcio del cas:

Recorda gue agquest instrument és per a persones majors de 18 anys.

. ™y
Génere: ® Home () Dona
. . e B
Te menors a Carrec? () si & No

En cas de situacio de dependéncia, té reconegut el grau ? 3 Si 1 Na ) En tramit

Seleccioneu el tipus de perfil qua meés s'assembla a aguest cas:
Perscnes amb problemes de salut mental ifo addiccions, incloent els problemes greus i duradors

Persones en situacio de transicio o canvi vital significatiu

Persones victimes de violénda de génere ifo altres vicléncies

Persones en situacio de permis de residéncia irregular

Persones amb una discapacitat intel'lectuzl, bé sigui profunda, severa o de llarg termini

Personaes amb una discapacitat fisica, bé sigui profunda, severa o de llarg termini

Persones amb dificultat d"accés als serveis minims necessaris per donar resposta a les seves necessitats

Perscnes gue presenten comportaments conflictius/disruptius envers la comunitat

Altres (en aguest cas, descriviu-ho a la seccie de descripcic del cas)

ONSN IN- NON NONSNSNGN -

Breu descripcio del cas:

Expedient: EXP2020/00072
Mom: USUARI PROVA
Professional: PW_BELEM ALVAREZ

SANCHEZ
Data: 15/05/2020

& Cesconegut

Persones gque no poden romandre al domicili i han de marxar de forma urgent o ja han marxat (refugiats o altres situacions d'amenaca)

Persones amb multiples necessitats que no as vinculen amb els serveis, excepte en situacions puntuzals o d'emergéncia

AQ |
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Informe pdf del diagnostic SSM-CAT

1 - Problemes greus per

2 — No autosuticient

3 — Molt poc autosuficient

4 — Forga autosuficient

5 — Completament

= Els possibles 'I:iec.rt__s' son almenys
estshles oels ingressos [/ deutes estan
controlzts per una altrs persona

= [Els possibles deutes estan gestionats
autGnomarment
s [z possibles deutes & van reduint

DOMINI Fautosuficiéncial Situacio autosuficient
insostenible
+ Sence ingressos ® [ngressos insuficients per cobrir les |« Ingressos procsdents de prestacions |=  Ingressos procedents del treball o = Font d'ingressos procedents del
» Deutes complexos i creivents necessitats I:-'a:-'quz:a despeses no o sjudes socials per cobrir les pensions o |3 seguretat social o altres trebzll o de pensions de ko sezunetat
planifizdes | inapropizdes necessitats basiques . rendes privades per cobrir les necessitats socizl o sltres rendes privades
EEDI'ID'I'I'Iiﬂ = [Deutes creivents - Dﬂ:p:s&_-lgrnp:iﬂe_a-" b'asiql.:: = Esdisposa de diners a final de

mes
= Nohiha devtes

Feina i formacio

» Sense feina i sense trajectoria laboral
+ Serse activitat formativa

+ Trehball no regulat sens= compliment
de les condicions minimes & higiene i
seFuretat

* Mo busca feina

» Sense feing i sense trajectdria
lab-oral, perd buscant feina

 Inscrit & sctivitats de formacid,
perd sense ascisténda regulsr o
acamiad i P lsia/ abanda
imminent - -

= Treball no regulat amb condicions
minimes d’higiene | seguretat

= Participa a activitats per cercar feina
o feina per sota de les seves capacitats
# [nsorit en centre sducativ, pero amb
baix szzoliment curricular

» Inactiu, sturat per woluntat propia i
sense obligatorietat de buscar feina

= Pgrticipa &n un programa per
reincorporar-se al mercat laboral o feina
temporal o assistends @ centre educatiu per
adguirir la gualificacio de nivell basic
[gradust &n ES0 o formadio professional
biasica)

= Sense necessitat de formar-se o treballar

»  Treball estable o gssistendaa
centre d'educacio secundinia o
superior [cides formatius, batdllerat
o estudis superiors)

Us del temps

= BAbsénca d'activitats significatives
per la parsona)f profitosss

= Sense estructuracic de Fus del temps
= Ritme horari dia-nit altament alterat

= Practicament sense activitats
significatives per |2 persona /
profitoses

= Kot poca estructuracic del temps
= Ritme horari dia-nit imegular

= Insuficients ativitats sinificatives
per ka persona / profitoses

= Suficient estructuracio del temps
» Alzunes jrregulanitats del fitme
horari dig-rit -

-

= Suficients activitats significatives
fprofitoses

s Ritmee horar dia-nit no afecta
negativament a la rutina diaria

= En general, Os del temps de
manera significativa i profitosa per |z
persona

=  Ritme horari diz-nit saludable

Allotjament

+ Serme sosire
+ En eguipaments d’atencio nocturna

= En zllotjzment inadequat coma
residéncia permanent

= Mo es pot permeire pagar
I'hipoteca/ lloguer sctual o risc de
desnonament imminert

= Allotjmment estable pera
marginalment adeguat o ssgur
« Subarrendament il-legal’

+ Tipus d'habitatge no sutnom

= En allotjament estable, sepur i adient
contracte (de lloguer]

= Tipus o habitstge parcialment autdnom,
amb suports intermitents o contracte
subjecte 3 determinats requeriments

»  En allotjament sutdnom, estable,

segur i adient, de propietat o amb
contrache de lloguer

Relacions en la

+ Violénda dins |a unitat de
convivencia/ maltractament infantily

= Problemes continuats de relaco
entre els membres de |3 unitat de

» Reconeix problemes de relado amb
els membres de la unitat de

» Jnno existeiven problemes de relacic
amb els membres de la unitat de

» Dona suport a |a unitat de
convivénds i n'obte quan

« Greus dificultass de funcionalitat
dinrin pals problemes de salut
rme=nital

= Sense tractament

= Baixz adhesio al tractament o es
presenten dificultats tot | seguir &
tractament

funcionalitst didria

=  Bon seguiment del tractament

tat & negligéneia conyivencia convivencia o convivencia »  Hiha comunicacia
Ill'ltﬂ!. ,E . = Rizcimminent de violencia dirsla |« Amb voluntst per cmisr = Viu solfa consistentment obertz entre els
COnvVIvENCIa unitat de convivencia, maltractament | comportsments mE-.lt'lus membres de fa unitat de convivencia
infantly negligénda L
+ Emergencia de salut mental o = [Sospits) Malsltis mentsl o = [Sospita) Malaltiz mental o »  Minimes senyals dinestabilitat ments = Bon estat de salut mental
deteriorament cognitiu deteriorament cognitiu recurrent detericrament cognitiu com @ resposta previsible als factors = Fomes problemes o
+ Perill per 5i mateix o pels sitres SEMZE risC per FiI'HHFiH?I]ﬂ pels » Dificultats de funcionalitst didria estressants de la vida preocupacions guotidianes
altres = o s problemes de salut ments »  MNomes sfectzdo lleugera en s
Salut mental pesr =

AQ |
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Informe pdf del diagnostic SSM-CAT

1 - Problemes greus per

2 — No autosuticient

3 — Molt poc autosuficient

4 — Forga autosuficient

& — Completament

COMINI I'autosuficiéncial Situacid autosuticient
insostenible
» Situzcio critica o urgent * Problemes de salut fisica = Problemes de sshut fisica |cronics) = Petites molesties fisiques en el = [Bon estat de salut fisica
= Mecessita stencdd medica immediata | [cronica) que necessita tractament = Dificultats de funcionalitst disria a dezservolupament de les activitats # [Estil de wida saludable

medic

causa de problemes de salut fisica

quotidiznes

(alimentacit sana i sctivitst fisica

Salut fisica »  La funcionalitat esta greument = Baix adhesio al Eractament o e - 1IJ: ugeres dificw tar:s- en |z funcionalitzt suficent] .-
cbstaculitzada a causa de probllemes | presenten dificuttats fisigues tot | seguir |dizria 3 causa de molésties fisiques R
de salut fisica el tractament = En cas de malzitia fisica, bon seguiment 4 :
= Sense |seguir] tractament (Lot del tractament o no necessits tractament
tenir una malaltia fisica)
= Greu trastorn per consum de drogues, |8 Trestom per consum de drosues, |8 Conswm de drogues, alcohol o atres |* Conswum de drogues, slcohol o altres # |No consumeix res exoepte aloohol

alocohol o sitres conductes addictives alcohol o altres conductes addictives | oo e addictives que provoguen conductes addictives no problematic o #* [El possible consum d aloohol es

= El conzum de drogues. alcohol o attres | [addiccio) problemes a casa/ centres educatius o | MEETET enir desig imtens de consumir troba dins el que &5 considerst sense
Consum de conductes addictives provoguen = El consum o les condwches de formacic/ lloc de feina, perd sense {erawing) ro hi ha consum o tractament smib | risc .
drogues, alcohol i | oroblermes fisics/mentals gue addictives provocs) empitjora problemes de salut fisics o mental medicec o potendzbment addictiva amb = Sense desig intens de consimir

altres conductes
addictives

requereizen stencio medica immediata,
com ara sobredosif psicosi induida per
drogues/ problemes cardiacs o
respirstoris

problemes de szlut fisicad mental

= Sense tractament (tot i hawver-hi
consum o conduches addictives en
actiu)

mszocists &l consum de drogues o
altres conductes addictives

* Baiva adhesid al tractament o es
presenten dificultats tot | que segueix
fractamesnt

prescripoio médica perd no auvtomedicant-se
= Mo hi ha problemes relacionats amb el
consum de drogues, sloohol o altres
conductes addictives

{orawing) '
.

Realitzacio de les
activitats
basiques de la
vida diaria
(ABVD)

= Mo realitza una o mes AEVD
= Malnutricic o desnutricic o
deshidratacid o incontinendia fecal

= Te limitacions per reafitzar mes
c'una de bes ABVD

= Duwu = terme totes les ABVD, pero te
dificultats per realitzzr-ne alguna
[momees unal

= Mo hi ha limitacions en la resfitzaco de les
ABVD

- s d'sjudes tecnigues o produches de
supart com ara bastsy ceminador) productes
per a la incontinéncial sjuts pera
I"alimentacio

-

Mo hi ha Emitacions en la

realitzacio de les ABWD

-

Mo necessita ajuts 1|':'|:r_1i13 ni

productes de suport pera |a
reslitzacio de les ABVD

Realitzacio de les
activitats
instrumentals de
la vida diaria
(AIVD]

» Mo realitza mes d'una de les Grees

d"AIVD

= Bruticia en |z lar o dificultats en e

maneig de |z medicacio {insuficdent o
excessiva) o dels diners o intosicsdo

alimentiria

= Mo realitza una de les Grees d'AIVD
o te limitacions per realizar mes
'una de bes AIVD

= Duu 3 terme totes les AINVD
= Te limitzdions en realizar una ares
[momes unal

= Mo hi ha limitacions en la reslitzacs de
les AVD

» s d’ajudes técniques com a suport per
wintjar en transport public/ pel maneig dels
diners) per petites reparacions =n s casa/
per la neteja general

-

Mo hi ha Emitacions en la

reafitzacio de les AIND

-

No necessita ajuts 1E;:r_1'r|.3 i

productes de suport pera la
reslitzacid de les-AND

Relacions socials

= Greu sillament social

* Sense contacte amb l= familia

= Sense contactes socials de suport
= Nomes contactes socials negatius

= Poc contacte amb ks familia

= Molt pocs contactes socials de
supart a4

= Molts cpniactes sodials negatius

= Algun contacte amb |a familia
= Alpuns contmctes socizls de suport
= Alpuns contzctes socizls negstius

= Suficient contacte amb Iz familia
= Suficients contzches socials de suport
= Practicament cap contacte sodzl negatiu

Xz de comtactes socials

saludable

Molts contzctes socizls de suport
Cap contacte social negatiu

Participacio en la
comunitat

* Mo aplicable per situacio de crisi o en
mode de supervivencia

= Geners greus molesties o la

= fAillzt/da de la comunitay
= Representa una mrd'-l'ﬁda per a =

cormunitat | B

= Mot poos participacic en Ia
comunitat (nomes assisténcia)
«  Onicamant fa activitats d= curs a

= Participa &n la comunitst, pero te
limitacions
= Limitzdons derivades ce barreres com

|
he=

Participacio activa en la comunitat
ntribucio)

comunitat tercers transport, oura de persones dependents o
d'infants
= Mol freqlient (mensual] contacte = Freqlient contacte amb |z policia, |« Puntualment t2 contatte smb s = De forma esporadics @2 contacte amb |a » Cap contacte, dendncia o
Aspectes judicials |amb la polica, demincies o comunicats |denincies o comunicass policizls policia, denuncies o comunicats policials | policia, denlincies o comunicts policials comunicat policial

i dordre public

policals
= Buscat por la policia

[diverses vezades a I"any)
= Couses pendents

[una vegsdd a Farmyf -
* Condemna/ llibertat condicional

[menys d una vegada a any)
= Te antecedents penals

Cap antecedent penal




Informe pdf del diagnostic SSM-CAT

Resum de la situacio de la persona en el moment de realitzar la valoracio:
Marca amb una X el grau o nivell segons la teva valorado amb la informacio que disposes actualment:

SITUACIO ACTUAL DE LA Baixa o
PERSONA inexistent Moderada Alta Molt alta
Complexitat i

Mecessitats de treball concurrent
social i sanitari

Inestabilitat de la situacio

Urgéncia intervencid a curt termini

Intensitat de suport per part dels
serveis socials

Per donar resposta a la situacio de la persona, la meva principal recomanacio amb la informacio que disposem actualment seria:

il

) Mo cal una intervencié activa per part dels serveis socials

& S'identifica la necessitat de tractament per part de serveis socials

.} La persona precisa intervencid domicilidria puntual per part del SAD

) La persona precisa intervencio domiciliaria de més llarga durada per part del SAD

!} La persona te indicacid de prestacio econémica de serveis socials

! La persona precisa de serveis intermitjos de caracter ditimm complementaris (SAIAR, centre de dia, STO, S0OI, dub sodal, ...)

I::I La persona precisa d'un canvi d'entorn alternatiu al domicili {serveis residencials, pisos protegits, llar residéncia, casa d'acollida, ...

AQ |
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Informe pdf del diagnostic SSM-CAT

SSM-CAT - diagnostic USUARI PROVA

Economia
5
A pec e udeciabs | Sondine pabibs: Feina i lomacia
4
Parbopacit en & comunitat s ded g

o socls ACyarran

Folaciees & la unkat de convivenola

Sl A rvad

Consum da deogues aicohaol i altme Snt Fisica
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Els Sistemes d’Informacio en |'estratificacio social

* Ales variables “universals” (edat, genere...) cal afegir I'acces a les noves
tecnologies

'accés a les NT pot ser un nou factor d’exclusid, generador de desigualtats

Les NT poden ser un factor clau de progressio social i d’integracid

La variable “Informacio” cobra una rellevancia inusitada, aportant control i poder o
I'abséncia d’aquests (element discriminant)

La universalitat de les Tl (accés a Internet,...) ha fet que aparegui una bretxa digital-

* Manca d’accés i I'escassetat de dispositius i software Accessible

* L'Gs que se’n fa de les NT: no només cal acceés, també habilitats i competencies per part dels
usuaris

* Habilitats que possibiliten desenvolupar el resultat de |'Us (traduir el seu accés i Us en
resultats favorables fora de la xarxa)
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Bretxa digital i estratificacio social

Bretxa digital d’accés: cal disposar d’accés i dispositius
TIC i programari

E Bretxa digital d’Us: cal tenir habilitats i competéncies

@ Bretxa digital d’aprofitament: no només cal saber utilit-

zar les TIC, siné que també cal saber desenvolupar les
estratégies que possibilitin un Us profitds

*Esquema procedent de la recerca impulsada per la Taula d’Entitats del Tercer Sector i elaborada per
expertes de la Fundacid Francesc Ferrer i Guardia. Mar¢ 2020
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Desigualtats en el confinament pel COVID-19

* Els Sistemes d’Informacio durant el confinament han fet apareixer o proliferar
possibilitats (moltes d’elles per quedar-se en la “Nova realitat”):

* Teletreball

* Professionals que poden exercir les seves funcions mitjancant el teletreball:

» professionals amb necessitats de conciliacid amb cura d’infants i/o persones dependents

* segons l'espai disponible, les persones que conviuen, equipaments i recursos de que disposen
* Professionals que NO poden teletreballar

* Recursos educatius

* Infants/adolescents amb accés a les NT. També necessiten
* habilitats i competencies
* Interés i motivacio
* Suport i recolzament familiar amb coneixements TIC
* Recursos (espai, manteniment dispositius, programari,...)
* |Infants/adolescents sense accés
* Poden disposar o no de les habilitats i competéncies, interés i motivacid, recursos, recolzament familiar,...

L'accés a Internet + disponibilitat d’'ordinador o tauleta s’ha de tractar com un servei basic per a garantir la inclusio,

especialment per a infants i adolescents (formacié + informacid)

e Activitats culturals
* Activitats ludiques
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Els Sistemes d’Informacio en |'estratificacio social

* Les TIC poden ser el desencadenant de noves formes d’exclusié social
* Les TIC poden reforcar I'exclusio ja existent

* Les TIC poden esdevenir un instrument d’inclusio



Moltes gracies per la vostra atencio

HLISTIA
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